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การพัฒนาระบบ 5ส ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล 
Development of 5S System for P. Y. Metal Limited Partnership 

วิศิษฐ์ สุรวัฒนาวรรณ* และอดิศักดิ์ ธีรานุพัฒนา** 

บทคัดย่อ 

การค้นคว้าแบบอิสระนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบ 5ส ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี.วาย.เมตัล  ให้มีประสิทธิภาพ 
วิธีการศึกษาประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 1.การเตรียมการท า 5ส 7 ขั้นตอน 2.การท า 5ส ได้แก่ สะสาง สะดวก สะอาด  
สร้างมาตรฐาน และสร้างวินัย 3.การตรวจประเมิน 5ส โดยคณะกรรมการ 

จากผลลัพธ์ที่ได้จากการท า 5ส ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี.วาย.เมตัล พบว่า ได้พื้นที่คืนมา 264 ตารางเมตร สามารถ
สร้างมูลค่าจากการแยกเหล็กได้จ านวน 44 ตัน ขายได้เป็นจ านวนเงิน 528,000 บาท และน าเหล็กมาใช้ประโยชน์ต่อได้อีก  
19 ตัน ซ่อมแซมเครื่องมือที่ช ารุด ได้แก่ 1. มอเตอร์หินเจียรช ารุดทั้งสิ้น 46 เครื่อง หลังจากซ่อมแซมแล้วสามารถใช้งานได้  
28 เครื่อง 2. เครื่องตัดไฟเบอร์ที่ช ารุด 6 เครื่องหลังจากซ่อมแซมแล้วสามารถใช้งานได้ 3 เครื่อง 3. ตู้เช่ือมเล็กที่ช ารุด  
8 เครื่องหลังจากซ่อมแซมแล้วสามารถใช้งานได้ 5 เครื่อง  

การประเมินภาพรวม 5ส ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล พบว่า พนักงานให้คะแนนอยู่ที่ ค่าเฉลี่ย 4.25  
แสดงว่าห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล มีการจัดการ  5ส อยู่ในระดับดี ซึ่งจากการท า 5ส โดยภาพรวมถือว่าบรรลุ
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่วางไว้ คือ พนักงานทุกคนในห้างหุ้นส่วนมีทัศนคติที่ดี และมีระเบียบวินัยในการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่องทุกวัน ซึ่งในการสร้างระบบ 5ส ขึ้นในครั้งนี้นั้นเป็นจุดเริ่มต้นในการปรับปรุงวิธีการท างาน รวมถึงการปรับปรุง
สภาพแวดล้อมภายในห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล ให้มีความเป็นระเบียบมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะช่วยให้สามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท างานในแต่ละส่วนงานเพิ่มมากขึ้นกว่าเดิม 

Abstract 

This independent study aimed to examine the development of 5S System with an intention to 
enhance workplace efficiency for the P.Y. Metal Limited Partnership. Three methodological approaches 
implemented in this study were (1) prepration of 7 steps to 5S, (2) implementation of 5S: Seiri/Sort; Seiton/ 
Set in Oder; Seiso/Shine; Seiketsu/Standardize; and Shisuke/Sustain, and (3) assessment of 5S by the 
canmittee. 
 Findings from this study indicated that for the P.Y. Metal Limited Partnership, the 5S 
implementation generated positive impact in freeing up 264 square meters of workplace space, where 
could be used for seperating 44 tons of metal items. Values that the organization gained from selling these 
separated metals were 528,00 Baht. 19 tons of them were reusable as free repairable or replacing parts  for 
broken equipmens. The organization used these parts to repair (1) 28 out of 46 broken grinding wheel 
motors; (2) 3 out of 6 broken fiber cutters; and (3) 5 out of 8 broken welding machines. 

                                                           
* นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิตส าหรับผู้บริหาร มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
** รองศาสตราจารย์ ดร. อาจารย์ประจ าภาควิชาการจัดการและการเป็นผู้ประกอบการ คณะบริหารธุรกจิ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
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 The mean scores of overall 5S assessment of the studied organization as rated by its staff was 4.25, 
representing the good level of 5S manamement. In an overview, the 5S implementation of this organization 
could achieve the determined objectives and goals. All employees had positive attitude and disciplines in 
implementing the 5S routinely. For the studied organization, the establishment of 5S System was regarded 
as the steppingstone to improve working performance and internal environment to be more systematically 
organized, resulting to the increase of workplace efficiency and productivity in each section. 

บทน า 

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล ตั้งอยู่เลขท่ี 111 หมู่ 3 ต าบลนิคมพัฒนา อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง เป็นองค์กร
ขนาดเล็ก มีการจดทะเบียนก่อตั้งกับกระทรวงพาณิชย์เมื่อปี พ.ศ.2534 เพื่อประกอบกิจการประเภทงานออกแบบ งานติดตั้ง
เครื่องจักรกล งานติดตั้งเครื่องยนต์ งานโครงสร้างเหล็ก งานเดินท่อน้ า ท่อน้ ามัน และงานช่างทุกชนิด รวมถึงงานซ่อมบ ารุง
เครื่องจักรกลทั่วไป  มีจ านวนพนักงานท้ังหมด 46 คน (ประยูร กันจันวงศ์, สัมภาษณ์, 1 ตุลาคม 2563) 

รูปแบบการประกอบกิจการขององค์กรมี 2 ประเภทคือ สัญญารับช่วง (Subcontract) ในงานบ ารุงรักษา
เครื่องจักรผลิตปูนเม็ด ร่วมกับบริษัทปูนซิเมนต์ไทย (ล าปาง) จ ากัด และการผลิตสินค้าตามค าสั่งซื้อ (Made to Order)  
ของลูกค้าท่ัวไป รวมถึงงานออกแบบ ติดตั้ง ซ่อมบ ารุงเครื่องจักรกลขนาดเล็กจนถึงใหญ่ งานโครงสร้างเหล็ก งานท่อ (Piping) 
และงานระบบต่างๆ (ประยูร กันจันวงศ์, สัมภาษณ์, 1 ตุลาคม 2563) 

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล ปัจจุบันมีการเพิ่มสายงานการผลิตแปรรูปชิ้นงาน (Fabrication) รวมถึงงานซ่อม
เครื่องจักรที่เสียอย่างกระทันหัน (Break down) การปฏิบัติงานในรูปแบบดังกล่าวต้องอาศัยก าลังพลที่มีทักษะและอุปกรณ์
เครื่องมือที่เพียงพอต่อการท างาน เพื่อให้ปฏิบัติงานแล้วเสร็จทันเวลาที่ก าหนด ตามความต้องการลูกค้า เช่น ต้องการงาน 
ที่รวดเร็ว ฉับไว ได้มาตรฐานงานช่าง บุคคลกรท างานอย่างมีระเบียบวินัย เครื่องจักรหยุดน้อยที่สุด ปัญหาที่พบเจอในการ
ท างานในแต่ละครั้งจะเป็นการเตรียมงาน เตรียมอุปกรณ์เครื่องมือและวัสดุที่ ใช้ในการผลิตสินค้านั้นๆ เนื่องจากห้างหุ้นส่วน
จ ากัด พี. วาย. เมตัล ไม่เคยมีการจัดท ากระบวนการ 5ส มาก่อน จึงส่งผลต่อระบบการจัดเก็บเครื่องมืออุปกรณ์และวัสดุที่จะ
ใช้ในการปฏิบัติงาน ตลอดจนสถานที่ที่ใช้ในการผลิตสินค้าไม่มีความเป็นระเบียบ ท าให้เสียเวลาในการค้นหา เสียเวลาในการ
เคลื่อนย้ายเพื่อน าออกมาใช้งาน และหลายครั้งไม่สามารถทราบได้ว่ามีเครื่องมืออุปกรณ์ช้ินใดที่ช ารุดใช้งานไม่ได้ หรือมีไม่ครบ
ชุด (ประยูร กันจันวงศ์, สัมภาษณ์, 1 ตุลาคม 2563) ปัญหาดังกล่าวส่งผลให้ทางห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล ต้องสูญเสีย
เวลาโดยไม่จ าเป็น จากปัญหาในการเตรียมความพร้อมต่อการเข้าปฏิบัติงาน จึงต้องหาวิธีการที่สามารถประหยัดเวลาของ
ก าลังพลที่ใช้ในการเตรียมงานและท างานให้น้อยที่สุด 

ดังนั้น ในการน าหลักการ 5ส เข้ามาใช้ในกระบวนการท างานจึงมีความส าคัญเพราะจะท าให้องค์กรเป็นระเบียบ 
เรียบร้อย สามารถสร้างคน สร้างวินัยให้กับพนักงานได้  ผู้ศึกษาจึงสนใจและต้องการศึกษาแนวคิดและน าหลักการพื้นฐานของ 
5ส มาใช้ในการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ลดความล่าช้าและสูญเปล่า ตั้งแต่การ
ด าเนินงานขั้นตอนแรกจนเสร็จสิ้นการปฏิบัติงาน เพื่อให้ก าลังพลและเครื่องมือก่อประโยชน์ได้สูงสุด รวมถึงเพื่อเป็นการ
วางรากฐานระบบคุณภาพท้ังองค์กร ตลอดจนส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในการท างานให้กับพนักงาน 
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วัตถุประสงค์ 

พัฒนาระบบ 5ส ให้แก่ห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการศึกษา 

1. สร้างระบบ 5ส เพื่อประยุกต์ใช้กับองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 
2. น าระบบ 5ส ไปปรับปรุงวิธีการท างานให้เกิดประโยชน์กับองค์กร 
3. สามารถลดอุบัติเหตุจากการท างานได้ 
4. บริษัทอ่ืนๆ สามารถน าไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 5ส ได้  

นิยามศัพท์ 

5ส ประกอบด้วย สะสาง (Organization) คือ การจัดระบบในองค์กร (ทั้งกายภาพและขั้นตอนการท างาน)  
ให้เกิด ความพอดี (ไม่มาก ไม่น้อย) และเกิดความสมดุล เพื่อให้มีเฉพาะสิ่งที่จ าเป็น เพื่อลดความสูญเปล่า (สิ่งที่ไม่จ าเป็น  
ต่อการท างาน) สะดวก (Neatness) คือ การจัดวางสิ่งที่จ าเป็นให้ง่ายต่อการใช้งาน โดยค านึงถึงความปลอดภัย คุณภาพ  
และประสิทธิภาพ สะอาด (Cleaning) คือ การลงมือท าความสะอาด ตรวจสอบสิ่งผิดปกติ เพื่อค้นหาความไม่พร้อมใช้  
หรือสิ่งท่ีอาจท าให้เกิดอุบัติเหตุ แล้วคืนสภาพให้พร้อมใช้งาน สร้างมาตรฐาน (Standardization) คือ ท าเพื่อลดความผันแปร 
หรือการเบี่ยงเบนไปจากมาตรฐาน โดยการก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร ท าการฝึกอบรมให้กับพนักงาน มีการติดตาม
ประเมินผล มีการจูงใจเพื่อให้พนักงานปฏิบัติตาม เพื่อปรับปรุงมาตรฐานภายในองค์กรให้ดีขึ้น และสร้างวินัย (Discipline) คือ 
การฝึกอบรมหรือวินัย (Training or Discipline) วินัย หมายถึง การเคารพในกฎกติกาและน าไปปฏิบัติด้วยความสมัครใจ  
เต็มใจ และเข้าใจในสิ่งที่ท า (ไม่ใช่การบังคับให้ปฏิบัติ)  

ระบบ 5ส คือ เครื่องมือพื้นฐานของทุกกิจกรรม ช่วยพนักงานท างานได้ง่ายขึ้น ดีขึ้น เร็วขึ้น ถูกต้องขึ้น มีประโยชน์ 
ช่วยปรับปรุงการท างาน ช่วยลดอุบัติเหตุ สามารถน ามาใช้ในชีวิตประจ าวันได้ และเป็นเครื่องมือช่วยสร้างก าไร  

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล ตั้งอยู่เลขที่ 111 หมู่ 3 ต าบลนิคมพัฒนา อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง ประกอบ
กิจการประเภทงานออกแบบ งานติดตั้งเครื่องจักร งานติดตั้งเครื่องยนต์ งานโครงสร้างเหล็ก งานเดินท่อน้ า ท่อน้ ามัน  
และงานช่างทุกชนิด รวมถึงงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักรทั่วไป 

ประสิทธิภาพ คือ ความสามารถท่ีท าให้เกิดผลในการท างาน (ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 667)) 

ระเบียบวิธีการศึกษา 

 ขอบเขตเนื้อหา 
 เนื้อหาในการศึกษาครั้งนี้ได้ท าการศึกษาระบบ 5ส เพื่อน ามาปรับปรุง แก้ไขขององค์กร โดยศึกษาตั้งแต่การจัดการ
พื้นที่ การจัดเก็บอุปกรณ์ วัสดุที่ใช้ท างาน ให้หาได้สะดวก รวดเร็ว เป็นสัดส่วน เครื่องมือ อุปกรณ์ วัสดุ มีความเป็นระเบียบ 
สะอาด และเพียงพอต่อการใช้งาน ไม่มีอุปกรณ์ที่ช ารุดหรือมีไม่ครบชุด และมีการให้ความรู้กับพนักงานท่ีปฎิบัติงาน เพื่อสร้าง
วินัยในการปฎิบัติ 5ส อย่างจริงจัง 
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 วิธีการวิจัย  
 ในการวิจัยเรื่องพัฒนาระบบ 5ส ให้แก่ห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพปฏิบัติการแบบให้
พนักงานมีส่วนร่วมในการวิจัย (Participatory Action Research : PAR) ในการร่วมกันปฏิบัติกิจกรรม 5ส ขององค์กร  
ท าการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์พนักงาน รวมถึงการเปรียบเทียบภาพถ่ายจากการท ากิจกรรม 5ส ก่อนและหลังท า 5ส 
และจากการสังเกตการณ์ภายในพื้นที ่

ขอบเขตของการท า 5ส ประกอบด้วย  
1. วิธีการเตรียมท า 5ส ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ดังนี้ คือ ขั้นตอนท่ี 1 การประกาศนโยบายจะประกาศนโยบายโดย

ผู้บริหารห้างหุ้นส่วน ขั้นตอนที่ 2 การแบ่งพื้นที่รับผิดชอบ ขั้นตอนที่ 3 การจัดท าคู่มือ 5ส ขั้นตอนที่ 4 การให้ความรู้ 5ส 
ขั้นตอนท่ี 5 การจัดท าบอร์ด 5ส ข้ันตอนท่ี 6 พิธีเปิด 5ส และขั้นตอนท่ี 7 วันท าความสะอาดใหญ่  

2. เมื่อท าการเตรียมการเสร็จเรียบร้อยแล้วจึงเริ่มท า 5ส ประกอบด้วย ส1 : สะสาง ส2 : สะดวก ส3 : สะอาด ส4 : 
สร้างมาตรฐาน และ ส5 : สร้างวินัย   
 3. การตรวจประเมิน 5ส โดยผู้บริหาร 

ขอบเขตประชากร  
การศึกษาในครั้งนี้ใช้ ห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล เป็นกรณีศึกษา  
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา 
ภาพถ่ายเปรียบเทียบก่อนและหลัง ขั้นตอนที่ 1 คือ การก าหนดพื้นที่หรือบริเวณที่ต้องการปรับปรุง โดยท าการ

ถ่ายภาพก่อนการปฏิบัติ 5ส เพื่อเป็นการเก็บบันทึกภาพในสภาพปัจจุบันในสภาพทั่วไปก่อนปฏิบัติ 5ส ขั้นตอนที่ 2 คือ 
ถ่ายภาพหลังปฏิบัติ 5สในจุดเดิมที่เคยเก็บบันทึกภาพเอาไว้เมื่อเสร็จแล้วจึงน าภาพมาเปรียบเทียบก่อนและหลังการปฏิบัติ 5ส 

การสัมภาษณ์ จะเป็นการสอบถามถึงความพึงพอใจในการท าระบบ 5ส ว่าก่อนท าและหลังท ามีความรู้สึกว่าเกิด
ประโยชน์แก่องค์กรและตัวเองอย่างไร 

การทดลองจับเวลา โดยใช้เวลาเป็นตัวก าหนดในการหาเครื่องมือ อุปกรณ์ วัสดุที่จะใช้ในงาน (การเตรียมงาน)  
ใช้เวลาน้อยลงกว่าเดิมเท่าไร 

ค่าใช้จ่าย เปรียบเทียบค่าใช้จ่ายในการเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์ ก่อนและหลังจากท่ีใช้ระบบ 5ส เข้ามาใช้ในองค์กร
  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลที่รวบรวมได้จากการสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์ น าข้อมูลที่ได้มาประเมินผล เพื่อน ามาปรับปรุง และวางแผน
การด าเนินกิจกรรม 5ส ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล ในอนาคต 
 
การพัฒนาระบบ 5ส 

จากผลการศึกษา การพัฒนาระบบ 5ส ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล ซึ่งประกอบด้วย วิธีการเตรียม 5ส 
เริ่มท า 5ส และการตรวจประเมิน 5ส พบว่า  

 
 
 
 
 



วารสารบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่                 ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มนีาคม 2565) 

 

Vol. 8 No. 1 (January – March 2022)   68 

 

1. วิธีการเตรียมท า 5ส  
ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ดังนี้ คือ ขั้นตอนที่ 1 ประกาศนโยบายโดยผู้บริหารห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล  

และจัดตั้งคณะกรรมการ 5ส โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อให้พนักงานทุกคนในห้างหุ้นส่วน มีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม 5ส 
โดยให้ถือเป็นการปฏิบัติงานที่จะต้องมีการท าเป็นประจ าอย่างต่อเนื่องทุกวัน เป้าหมาย เพื่อให้พนักงานทุกคนมีทัศนคติที่ดี
และมีระเบียบวินัยในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องทุกวัน ตัวช้ีวัด คือ พนักงานให้ความร่วมมือปฏิบัติ 5ส อย่างต่อเนื่องวัดผล
โดยการใช้ตารางตรวจเช็ค 5ส โดยมีระดับคะแนน 4 ขึ้นไป คือ อยู่ในเกณฑ์ดีขึ้นไป โดยจะมีการวัดผลทุกๆ 2 สัปดาห์  
ขั้นตอนที่ 2 การแบ่งพื้นที่รับผิดชอบจะมีการท าแผนผังของพื้นที่ภายในห้างหุ้นส่วนเพื่อให้เกิดความชัดเจน มีการก าหนด
ผู้รับผิดชอบ และมีการก าหนดขนาดของพื้นที่ ต่อคนในแต่ละพื้นที่ เพื่อตรวจสอบไม่ให้บางพื้นที่ต้องรับภาระหนักจนเกินไป 
โดยพื้นท่ีช้ันท่ี 1 ส านักงาน มีผู้รับผิดชอบ จ านวน 2 คน พื้นที่ข้ึนรูปชิ้นงาน และตู้เก็บอุปกรณ์ เครื่องมือ มีผู้รับผิดชอบ จ านวน 
5 คน พ้ืนที่ซ่อมแซมเครื่องมือ เครื่องจักร จ านวน 2 คน  พื้นที่ช้ันที่ 2 มีผู้รับผิดชอบ จ านวน 2 คน ส่วนพื้นที่โกดังเก็บวัสดุ มี
ผู้รับผิดชอบ จ านวน 3 คน ขั้นตอนที่ 3 การจัดท าคู่มือ 5ส ประกอบด้วยมาตรฐานกลางส าหรับงาน สิ่งของ หรือสถานที่ที่ใช้
ร่ วมกัน เ ช่น มาตรฐานอุปกรณ์ ไฟฟ้า  มาตรฐานป้องกันอันตราย PPE และมาตรฐานในการตรวจประ เมิน  
ขั้นตอนที่ 4 การให้ความรู้ 5ส เป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้ระบบ 5ส เดินหน้าไปสู่ความส าเร็จ ตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ โดยคณะกรรมการส่งเสริม 5ส จะมีการผ่านการอบรมหลักสูตรพื้นฐานของ 5ส การจัดท ามาตรฐาน และการตรวจ
ประเมิน 5ส โดยพนักงานทุกคนจะได้รับการอบรมความรู้พื้นฐาน รวมถึงแนวคิดในการท างาน และการประยุกต์ใช้ 5ส ด้วย 
ขั้นตอนที่ 5 การจัดท าบอร์ดกลางกิจกรรม 5ส จะมีการจัดท าบอร์ด 5ส ในทุกพื้นที่ เพื่อส่งเสริม กระตุ้นให้เห็นความคืบหน้า
ในการท า 5ส  เพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจให้กับพนักงาน กระตุ้นให้พนักงานเกิดการตื่นตัว และปรับปรุงตัวเองตลอดเวลา 
ขั้นตอนที่ 6 พิธีเปิด 5ส มีกิจกรรมดังนี้ 1. พนักงานทุกคนเข้าแถวร่วมกัน โดยมีผู้บริหารเป็นผู้กล่าวเปิดงาน 2. มอบอุปกรณ์
ท าความสะอาดให้กับผู้รับผิดชอบในแต่ละพื้นที่ แล้วแยกย้ายกันไปปฏิบัติ 5ส 3. พนักงานทุกคนมารวมตัวกันในพิธีปิด  
และคณะกรรมการ 5ส กล่าวรายงานผลการด าเนินงานกิจกรรมให้แก่ผู้บริหารได้รับทราบ 4. ผู้บริหารกล่าวปิดงาน  
ขั้นตอนที่ 7 วันท าความสะอาดใหญ่ ก าหนดให้วันท่ี 22 เมษายน ของทุกๆ ปี โดยให้พนักงานทุกคนมีส่วนร่วมในการท าความ
สะอาดทั่วท้ังองค์กรโดยรวมทั้งหมด 

2. ในการท า 5ส ประกอบด้วย  
ส1 : สะสาง ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล จะประกอบด้วย 4 ขั้นตอนหลัก คือ ส ารวจ แยกแยะ  

ขจัดส่วนเกิน และเพิ่มเติมส่วนขาด  โดยจะเริ่มต้นด้วยการเดินตรวจพื้นที่ต่าง ๆ โดยรอบเสียก่อน จากนั้นจึงน าผังโรงงานมา
แสดงเครื่องหมายให้เห็นจุดที่มีปัญหาที่ต้องสะสาง เมื่อได้ก าหนดพื้นที่หรือบริเวณที่ต้องการปรับปรุงแล้ว  ก็จะท าการถ่ายรูป
ก่อนลงมือท า 5ส เพื่อเก็บบันทึกสภาพปัจจุบัน โดยจะท าการถ่ายภาพเพื่อให้เห็นสภาพโดยทั่วไปก่อนเริ่มลงมือปฏิบัติ 5ส และ
เมื่อเวลาผ่านไป จะท าการถ่ายภาพซ ้า โดยจะท าการถ่ายภาพ ณ จุดเดิม ด้วยมุมกล้องเดิม เมื่อเปรียบเทียบแล้วจะสามารถรูไ้ด้
ว่า ได้มีการสะสางสิ่งใดออกไปจากพื้นท่ีบ้าง เมื่อพนักงานท าการส ารวจสิ่งของในส่วนท่ีตนเองรับผิดชอบแล้ว ขั้นตอนต่อไปจะ
ท าการคัดแยกสิ่งที่จ าเป็น ออกจากสิ่งท่ีไม่จ าเป็นออกไป ซึ่งเมื่อแยกแยะของไม่จ าเป็นออกจากของจ าเป็นแล้ว ทางห้างหุ้นส่วน
จะน าของไม่จ าเป็นออกจากพื้นที่ โดยน าสิ่งของนั้นไปไว้ที่พื้นที่อื่น และจะสอบถามในส่วนงานอื่นว่าเป็นสิ่งของที่เขาต้องการ
หรือไม่ ถ้าไม่ต้องการ ก็จะเอาสิ่งของนั้นออกไปจากพื้นที่ และท าการจัดให้มีพื้นที่เก็บสิ่งของที่ไม่จ าเป็น แล้วท าการจัดพื้นที่
เพื่อให้สะดวกต่อการใช้งาน ส่วนการขจัดสิ่งที่ไม่จ าเป็นออกไปนั้น จะท าโดยการขายเป็นเศษเหล็ก หรือกระดาษที่ไม่สามารถ
น ากลับมาใช้ได้ใหม่ ก็จะท าการขายให้กับร้านรับซื้อของเก่า เป็นต้น เมื่อท าการขจัดส่วนเกินหรือสิ่งที่ไม่จ าเป็นออกไปเป็นท่ี
เรียบร้อยแล้ว ก็ต้องจัดหาเพิ่มเติม ในส่วนท่ีจ าเป็นแต่ยังไม่มี เช่น หินเจียร์เมื่อตรวจพบว่าไม่สามารถซ่อมแซมได้แล้วก็จะต้อง
ทิ้ง จึงท าการซื้อมาทดแทนเครื่องที่ช ารุด เป็นต้น 
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ส2 : สะดวก ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล นั้นจะประกอบด้วย 4 ขั้นตอนหลัก คือ จัดท าแผนผัง ก าหนด 
ที่วาง จัดท าป้ายชื่อ และจัดวางตามแผนผัง โดยจะท าการจัดท าแผนผัง (Layout) ก าหนดสิ่งของที่มีอยู่ในห้อง เช่น โต๊ะ เก้าอี้ 
พนักงาน เครื่องจักร และอุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อเป็นข้อมูลแสดงต าแหน่งของสินทรัพย์ที่มีอยู่ เพื่อให้เกิดความสะดวกในการค้นหา  
ในการก าหนดที่วางจะค านึงถึงสิ่งของที่ใช้งานบ่อยจะให้วางไว้ใกล้ตัว เพื่อที่จะสามารถน าออกมาใช้งานได้ง่าย และรวดเร็ว 
ส่วนสิ่งของที่ใช้ไม่บ่อย จะถูกจัดวางไกลออกไป การจัดท าป้ายช่ือ โดยจะติดป้ายแสดงช่ือสิ่งของที่วางบนช้ันวาง โดยป้ายช่ือ
จะต้องแสดงให้ทราบว่าจัดวางอะไร (ก าหนดสิ่งของ) และจัดให้มีป้ายแสดงจ านวนสูงสุดและต ่าสุด (ก าหนดจ านวน)  
และท าการจัดวางตามแผนผัง โดยการวางแผนในแต่ขั้นตอนนี้จะเป็นการปฏิบัติจริง เมื่อได้จัดวางตามแผนผังแล้ว จะท าการ
ทดสอบและปรับปรุงความสามารถในการค้นหา การน ามาใช้งาน และการจัดเก็บ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานต่อไป  
ซึ่งจะค านึงถึงความปลอดภัย คุณภาพ และประสิทธิภาพเป็นหลัก และมีการท าสะดวกด้วยการแยกสีโดยจะใช้วิธีการทาสี 
ให้ตรงกันระหว่างสิ่งของและต าแหน่งเก็บ เพื่อให้สามารถมองดูแล้วทราบได้ทันที และมีการท าสะดวกด้วยการสื่อสารผ่านการ
มองเห็นในรูปแบบต่างๆ เช่น ป้าย สัญญาณ สัญลักษณ์ แถบสี เครื่องหมาย และรูปภาพ เป็นต้น 

ส3 : สะอาด ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล นั้น จะประกอบด้วย 5 ขั้นตอน หลัก คือ ก าหนดผู้รับผิดชอบ 
ศึกษารายละเอียดวิธีการท าความสะอาด ก าหนดแผนการท าความสะอาด ตรวจสอบสิ่งผิดปกติ และคืนสภาพให้พร้อมใช้งาน 
ในการก าหนดผู้รับผิดชอบในการท าความสะอาดพื้นที่ จะก าหนดให้พนักงานในแต่ละส่วนงานท าความสะอาดในพื้นที่ที่ใช้งาน
ที่ตนเองท างานอยู่เป็นประจ า เป็นผู้รับผิดชอบ ส่วนการศึกษารายละเอียดวิธีการท าความสะอาด โดยปกติแล้วในการท าความ
สะอาดจะต้องมีการท าความสะอาดทุกวันหลังเลิกใช้งาน โดยอาจจะใช้เวลาประมาณ 10 - 15 นาที ในการท าความสะอาด
เครื่องมือ อุปกรณ์ช่าง ต่างๆ เฉพาะเครื่องมือที่มีขนาดเล็กเท่านั้น โดยต้องมีการท าความสะอาดทุกวันหลังจากเสร็จสิ้นการ
ท างานในแต่ละวัน ส่วนเครื่องจักรขนาดใหญ่อาจต้องใช้ระยะเวลาในการท าความสะอาดนาน ซึ่งทางห้างหุ้นส่วนจะท าการระบุ
ช่วงเวลาในการท าความสะอาด ในการก าหนดแผนการท าความสะอาดจะท าความสะอาดทั้งในขณะท างาน และในการท างาน
รายวัน รายสัปดาห์ รายเดือน หรือรายปี ส่วนการตรวจสอบสิ่งผิดปกตินั้นจะท าการตรวจสอบทางสายตาก่อนเป็นล าดับแรก 
โดยการสังเกตุ และหาจุดบกพร่องของเครื่องมือช่างต่างๆ เมื่อมีการตรวจพบสิ่งผิดปกติ จะต้องท าการซ่อมแซม ปรั บปรุงให้
กลับมาพร้อมใช้งานเหมือนเดิมอีกครั้งโดยเร็วท่ีสุด 

ส4 : สร้างมาตรฐาน ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล นั้น จะประกอบด้วย 5 ขั้นตอน หลัก คือ การก าหนด
เป็นลายลักษณ์อักษร ฝึกอบรม ติดตามประเมินผล จูงใจ และปรับปรุงมาตรฐานให้ดีขึ้น ในการก าหนดลายลักษณ์อัก ษร  
จะมีการจัดท ามาตรฐานให้อยู่ในรูปแบบท่ีสามารถสื่อให้เข้าใจตรงกัน โดยการใช้สื่อประสม ภาพถ่าย ภาพเคลื่อนไหว เพื่อท่ีจะ
ท าให้พนักงานสามารถเข้าใจได้ง่ายและเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว การฝึกอบรม จะท าการจัดฝึกอบรมให้แก่พนักงานเป็นประจ า
ทุก 3 เดือน เพื่อที่จะท าให้พนักงานสามารถน าความรู้ที่ได้น าไปปฏิบัติตามมาตรฐาน โดยจัดให้มีการทดสอบความสามารถ
ก่อนและหลังการอบรม การติดตามและประเมินผล จะท าการสังเกตุการปฏิบัติตามมาตรฐานของพนักงานโดยการประเมินผล 
ส่วนในเรื่องของการจูงใจนั้น ทางห้างหุ้นส่วนจ ากัดจะเน้นวิธีในการจูงใจเพื่อให้พนักงานปฏิบัติตาม โดยลดความยากความ
ซับซ้อนลง เช่น ใช้รูปภาพที่ชัดเจน มีตัวหนังสือไม่มาก เป็นข้อๆ สั้นๆ ได้ใจความ จะท าให้เข้าใจได้ง่ายปฏิบัติตามได้ง่าย  
และตรวจประเมินได้ง่าย และการน าภาพถ่ายมาก าหนดขั้นตอน กระบวนการ และต าแหน่งของเครื่องจักร โดยใส่เป็นตัวเลข
และก าหนดค่าควบคุม และในส่วนของการปรับปรุงมาตรฐานให้ดีขึ้น ซึ่งห้างหุ้นส่วนจ ากัด จะมีการแบ่งมาตรฐานเป็น  
2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ มาตรฐานกลาง โดยจะมีมาตรฐานในการจัดเก็บ การใช้งาน และการบ ารุงรักษาเครื่องมือเครื่องใช้ โดย
พนักงานทุกคนต้องปฏิบัติเหมือนกัน ในทุกสถานที่ปฏิบัติงาน เมื่อก าหนดมาตรฐานกลางขึ้นมาแล้ว ผู้บริหารและพนักงาน
จะต้องปฏิบัติตามมาตรฐานกลางร่วมกัน และมาตรฐานพื้นที่ จะมีมาตรฐานในการจัดเก็บ การใช้งาน และการบ ารุงรักษา
เครื่องมือ เครื่องใช้ในพื้นที่ปฏิบัติงาน มาตรฐานพื้นที่ถูกก าหนดขึ้นมาใช้ในแต่ละพื้นที่ โดยผู้ก าหนดมาตรฐานพื้นที่ คือ 
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ผู้ปฏิบัติงานในเฉพาะพื้นที่นั้น ๆ เช่น มาตรฐานกลางเรื่องการทาสีตีเส้นบนพื้นที่เพื่อแบ่งแยกพื้นที่ท างาน และมาตรฐาน  
ในการติดป้ายช่ือ และระบุวิธีการใช้งานอุปกรณ์นั้นๆ เช่น ป้ายช่ือเครื่องจักร ป้ายบอกสถานะก๊าซ เป็นต้น ซึ่งในการก าหนด
มาตรฐานของห้างหุ้นส่วนจ ากัดนั้น หากสภาพการณ์เปลี่ยนแปลงไปในช่วงระยะเวลาหนึ่ง จะมีการทบทวนและปรับปรุง
มาตรฐานให้เหมาะสม และเข้ากับสถานการณ์ในปัจจุบันมากที่สุด โดยทางห้างหุ้นส่วนจ ากัดน าวงจร SDCA มาใช้ในการ
ปรับปรุงมาตรฐานได้แก่  การก าหนดมาตรฐาน (Standard) การปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบ (Check)  การด าเนินการแก้ไข 
(Act) เช่น ในการปรับปรุงพื้นที่  5ส ด้วยภาพถ่าย (Visual Feedback Photography : VFP) โดยจะท าการถ่ายภาพ
เปรียบเทียบการปรับปรุงแก้ไขพื้นที่ 5ส ก่อนและหลังการปรับปรุง ท าให้เห็นจุดบกพร่องและปัญหาของพื้นที่อย่างชัดเจน  
อีกทัง้ยังแสดงความก้าวหน้าและเปรียบเทียบผลของการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ท าให้พนักงานมีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไข
พื้นที่  

ส5 : สร้างวินัย ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล น้ัน จะประกอบด้วย 3 ขั้นตอน หลัก คือ การให้ความรู้  
การสร้างบรรยากาศหรือสภาพแวดล้อมที่ดีร่วมกัน และการท าซ้ า การให้ความรู้แก่พนักงานนั้นจะท าให้พนักงานได้ทราบถึง
ประโยชน์จากการท า 5ส ซึ่งจะท าให้พนักงานสามารถท างานสะดวกมากยิ่งข้ึน และมีมาตรฐานในการท างาน มีความปลอดภัย
เพิ่มขึ้นส่งผลให้มีคุณภาพชีวิตในการท างานที่ดีขึ้น การให้ความรักและความปรารถนาดีกับพนักงานที่จะได้รับการถ่ายทอด
ความรู้เป็นเรื่องส าคัญ ไม่เช่นนั้นจะถูกมองได้ว่าเป็นการยัดเยียด จึงต้องสามารถบอกประโยชน์ของ 5ส ให้พนักงานได้ทราบ 
จะท าให้เขาสมัครใจและเต็มใจท า เพราะรู้ว่า 5ส มีประโยชน์ต่อตัวเขาเองในการสร้างวินัยจะสร้างจากมาตรฐาน บรรยากาศ 
สภาพแวดล้อม และองค์ประกอบให้พนักงานทุกคนพร้อมที่จะเป็นคนมีวินัย เช่น หากมีสภาพแวดล้อมภายในห้างหุ้นส่วนที่
สะอาด จะเกิดความรู้สึกไม่กล้าท าให้สกปรก  และทางห้างหุ้นส่วนจะมีการให้ความรู้และสร้างบรรยากาศซ้ า ๆ อยู่บ่อย  
โดยการให้ความรู้ สอน และท าเป็นตัวอย่าง ซึ่งจะท าให้พนักงานมีวินัยที่ดีขึ้นกว่าเดิม โดยห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล 
จะมีวิธีในการสร้างแรงจูงใจเพื่อให้พนักงานมาร่วมมือกันท า 5ส มี 5 วิธี ดังต่อไปนี้  
 1. การลงโทษ เช่น ถ้าไม่ท า 5ส จะถูกตักเตือนด้วยวาจา บ าเพ็ญประโยชน์ ตัดเงินเดือน หรือไล่ออก สุดท้ายต้องท า
เพราะกลัว วิธีนี้ไม่ควรใช้กับพนักงานทั่วไป แต่อาจจ าเป็นต้องใช้ส าหรับคนบางกลุ่มที่ไม่สามารถจะใช้วิธีการอื่นได้ ตัวอย่าง
ของการลงโทษ ได้แก่ การตักเตือน การหักเงินเดือน การพักงาน เพื่อให้เขารู้ว่าสิ่งท่ีท าเป็นการไม่ถูกต้อง 
 2. การจูงใจ เช่น รางวัล สิ่งของ ค าชม  
 3. สร้างบรรยากาศให้พนักงานมีส่วนร่วม เช่น การเปิดโอกาสให้พนักงานแสดงความคิดเห็น จัดกิจกรรมแล้วให้
พนักงานส่งผลงานเข้ามาประกวด ให้พนักงานเห็นความสามารถและความส าคัญของตนเอง  
 4. ผู้บริหารจะปฏิบัติตนเองเพื่อเป็นตัวอย่างให้กับพนักงานก่อน เพื่อความเช่ือมั่น ศรัทธา และเอาจริงเอาจังในการ
ท า 5ส และจะต้องเข้ามาให้การสนับสนุนอย่างเต็มที่  

5. ให้ความรู้ความเข้าใจแก่พนักงาน เช่น ฝึกอบรมให้ความรู้และประโยชน์จาก 5ส การไปศึกษาดูงานจากองค์กร  
ที่เป็นตัวอย่างท่ีดี เพื่อให้เห็นประโยชน์จากการท า 5ส เป็นต้น 

3. การประเมินผลของการท า 5ส โดยผู้บริหาร 
ในส่วนของการประเมินภาพรวม 5ส ประกอบด้วย สะสาง สะดวก  สะอาด  สร้างมาตรฐาน สร้างวินัย   

ตามแบบฟอร์มของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล พบว่าเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมิน เป็นระดับคะแนนรวมของการตรวจ
ประเมิน โดยทุกๆครั้งที่มีการจัดการ 5ส ในวัน Big Cleaning Day ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล บริษัทจะมีการให้
พนักงานทุกหน่วยงาน ทุกแผนกมีการประเมินการการวัดความส าเร็จในการท า 5ส โดยใช้เกณฑ์การการส ารวจแบบ Rating 
Scale โดยมีระดับคะแนน 5 ระดับ โดย 5 คือ การประเมินผลระดับดีมาก รองลงมา 4  คือ การประเมินผลระดับดี  ระดับ 3 
การประเมินผลปานกลาง  ระดับ 2 การประเมินผลน้อย และระดับ 1 การประเมินผลน้อยที่สุด  โดยมีคะแนนเต็มอยู่ท่ีระดับ 
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155 คะแนน  โดยในปีที่ผ่านมา ส่วนของการประเมินภาพรวม 5ส ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล พบว่า พนักงาน 
ส่วนใหญ่ให้คะแนนอยู่ที่ ค่าเฉลี่ย 4.25 ขึ้นไป แสดงว่าการจัดการ 5ส ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล มีการจัดการ 5ส 
ในระดับดีขึ้นไป ทั้งนี้อาจจะมีบางหัวข้อ ต้องน ามาปรับปรุงการจัดการ 5ส ใหม่เพื่อให้สอดคล้องกับการท างานของพนักงาน
และเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานมากขึ้น   

ทั้งนี้จากการประเมินผล การท า 5ส ประกอบด้วย สะสาง สะดวก  สะอาด  สร้างมาตรฐาน สร้างวินัย   
ตามแบบฟอร์มของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล พบว่ามีประเด็นปัญหา และอุปสรรค ของการจัดการ 5ส คือ 

1. ห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล ให้ทางหน่วยงาน หรือแผนกปรับเปลี่ยนรูปแบบการใช้เอกสารส่งในลักษณะ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (Email) ซึ่งจะช่วยในการลดต้นทุนของกระดาษและการสูญหายของเอกสาร แต่บางหน่วยงานยังมีการ
ใช้กระดาษในการพิมพ์เอกสาร  

2. พนักงานบางคนไม่ยอมจัดเก็บสิ่งของให้เป็นระเบียบ ถึงแม้จะมีการแยกสิ่งของโดยการใช้สี การสื่อสารด้วยป้าย
สัญลักษณ์ ท าให้การจัดการในส่วนน้ียังมีปัญหาในบางหน่วยงานหรือบางแผนก 

3. ปัญหาในการท าความสะอาดอุปกรณ์หลังจากที่ใช้เรียบร้อย พบว่า พนักงานบางคนไม่เมื่อใช้อุปกรณ์เสร็จ
เรียบร้อย ไม่มีการท าความสะอาดอุปกรณ์และไม่น าส่งคืน  

4. พนักงานไม่รู้ว่าจะต้องปฏิบัติอย่างไรหากต้องไปใช้อุปกรณ์หรือเครื่องมือ หรือไม่แน่ใจในวิธีการใช้อุปกรณ์  
ที่ถูกต้อง ท าให้อุปกรณ์มีการช ารุดหรือเสียหายและเกิดอุบัติเหตุได้  
 จากการประเมิน 5ส ที่หน่วยงานหรือแผนกต่างๆในห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล ได้จัดท า  พบว่ามีอุปสรรค 
ในการการบริหารจัดการ 5ส ในด้านต่อไปนี ้

ด้านพนักงาน :  อุปสรรค คือ ความพร้อมและความสนใจที่จะปรับเปลี่ยน เรียนรู้การท า     5ส ของพนักงานใน 
แต่ละหน่วยงานหรือแผนก เพื่อให้งานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิภาพมากขึ้น  

ด้านสภาพแวดล้อมของสถานที่ : อุปสรรค คือ  เนื่องจากในแต่ละสถานที่ จะอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของแต่ละ
หน่วยงาน/แผนก ซึ่งด้านความสะอาด ในแต่ละพื้นท่ีอาจจะมีเกณฑ์ในการวัดประเมินไม่เหมือนกัน ดังนั้นในส่วนน้ีห้างหุ้นส่วน 
จ ากัด พี. วาย. เมตัล ต้องมีการจัดท ามาตรฐานในการท าความสะอาดให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

ด้านการออกกฎระเบียบ : อุปสรรค คือ การปฏิบัติตามกฎระเบียบที่ก าหนดไว้ ยังไม่เข้มงวด พนักงานบางส่วนยังไม่
ปฏิบัติตาม ท าให้ในการท างานในส่วนของ 5ส ในบางส่วนไม่เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนด  เช่น การท าความสะอาดอุปกรณ์
ที่ใช้ และจัดเก็บในจุดที่ก าหนด  ดังนั้นบริษัทต้องมีการออกกฎระเบียบ ข้อบังคับในการปฏิบัติงาน บทลงโทษ เพื่อให้พนักงาน
ได้ตระหนักและเห็นความส าคัญของการปฏิบัติงานตามกฎอย่างเข้มงวด 

ด้านความรู้ความเข้าใจ : อุปสรรค คือ ความรู้ความเข้าใจในการใช้อุปกรณ์ เครื่องมือ วัสดุต่างๆ ที่ไม่เท่ากัน  
ซึ่งมีผลต่อการปฏิบัติงานของพนักงาน ดังนั้นห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล จึงต้องมีการให้ความรู้ความเข้าใจในส่วนของ
การท างานท่ีเกี่ยวกับวิธีการใช้ การท าความสะอาดและการเก็บรักษา ซึ่งบริษัทต้องท าคู่มือความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน  
เพื่อให้ง่ายต่อการศึกษาเรียนรู้  

ผลลัพธ์ที่ได้จากการท า 5ส ของ ห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล 
1. จากการที่ห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล ได้เริ่มลงมือท า 5ส เป็นที่เรียบร้อยแล้ว ท าให้ได้พื้นที่คืนมา  

264 ตารางเมตร ท าให้สามารถน าพื้นที่มาใช้ประโยชน์ได้เพิ่มมากข้ึน 
2. ห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล สามารถสร้างมูลค่าจากการแยกเหล็กได้จ านวน 44 ตัน ขายได้เป็นจ านวนเงิน 

528,000 บาท และสามารถแยกเหล็กท่ีสามารถน ามาใช้ประโยชน์ต่อได้อีก 19 ตัน 
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3. มีการคัดแยกเครื่องมือที่ช ารุด แยกเป็นช้ินส่วนเพื่อดูว่าช้ินส่วนไหนสามารถนั้นมาใช้งานได้กับเครื่องมือประเภท
เดียวกัน โดยการซ่อมหรือเปลี่ยนโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ยกตัวอย่างเช่น  

- มอเตอร์หินเจียรที่ช ารุด 46 เครื่องหลังจากซ่อมแซมแล้วสามารถใช้งานได้ 28 เครื่อง 
- เครื่องตัดไฟเบอร์ที่ช ารุด 6 เครื่องหลังจากซ่อมแซมแล้วสามารถใช้งานได้ 3 เครื่อง 
- ตู้เช่ือมเล็กท่ีช ารุด 8 เครื่องหลังจากซ่อมแซมแล้วสามารถใช้งานได้ 5 เครื่อง 
4. ในการท า 5ส ในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างระบบ 5ส ให้แก่องค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจากการท า 5ส  

โดยภาพรวมถือว่าบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่วางไว้ คือ พนักงานทุกคนในห้างหุ้นส่วนมีทัศนคติที่ดี และมีระเบียบวินัย
ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องทุกวัน ซึ่งในการสร้างระบบ 5ส ขึ้นในครั้งนี้นั้นเป็นจุดเริ่มต้นในการปรับปรุงวิธีการท างาน 
รวมถึงการปรับปรุงสภาพแวดล้อมภายในห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล ให้มีความเป็ นระเบียบมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะช่วยให้
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานในแต่ละส่วนงานเพิ่มมากขึ้นกว่าเดิม 

5. พนักงานตระหนักมากขึ้น และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบที่วางไว้ ซึ่งท าให้การท างาน  
ในส่วนของ 5ส ในแต่ละหน่วยงานหรือแผนก มีประสิทธิภาพในการท างานมากขึ้น ส่งผลต่อการท างานในแต่ละส่วนได้ง่ายขึ้น 
และประหยัดเวลาในการท างาน อาทิ การจัดเก็บอุปกรณ์ให้เป็นระเบียบ ในการค้นหาได้รวดเร็ว หยิบจับสะดวก เป็นต้น 

6.  ในการจัดท าคู่มือ 5ส ให้กับทางพนักงานไว้ใช้ศึกษาความรู้ ความเข้าใจในส่วนของการท างาน มาตฐานต่างๆ  
ท าให้พนักงานสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ และน าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ขณะที่มีปัญหา ซึ่งท าให้การท างานในห้างหุ้นส่วน
จ ากัด พี. วาย. เมตัล มีผลการท างานที่ดีขึ้น พนักงานมีการพัฒนาตนเอง และมีความรับผิดชอบต่อตนเองและเพื่อนร่วมงาน
มากขึ้น 

อภิปรายผลการศึกษา 

จากผลการศึกษาการพัฒนาระบบ 5ส ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
รัตน์  ใบกระเบา (2552) ท าการศึกษาเรื่อง “ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการท ากิจกรรม 5ส ของพนักงานบริษัท นิคอน  
(ประเทศไทย) จ ากัด” พบว่า พนักงานมีความคิดเห็นในเรื่องของปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการท ากิจกรรม 5ส ในเรื่องของ
ความมุ่งมั่นของผู้บริหาร ด้านการมีส่วนร่วมขององค์กรกับพนักงาน ด้านการท ากิจกรรม 5ส อย่างต่อเนื่อง รวมถึงการ
ประเมินผลการท ากิจกรรม 5ส สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชุลีรัตน์ กองทอง และภูดิส เกิดประสงค์ (2556) ท าการศึกษาเรื่อง 
“การด าเนินกิจกรรม 5ส ในส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามค าแหง” พบว่า บุคลากรให้ความส าคัญในเรื่องของความรู้
ความเข้าใจการด าเนินงานกิจกรรม 5ส สอดคล้องกับงานวิจัยของ เพชรดารินทร์ แซ่หลู่ และวรรณัย สายประเสริฐ (2557) 
ท าการศึกษาเรื่อง “ความคิดเห็นของพนักงานที่มีต่อกิจกรรม 5ส ของบริษัท เค เพาเดอร์เมทัล จ ากัด” พบว่า พนักงานมี
ความรู้ความเข้าใจในกิจกรรม 5ส ในเรื่องของการพัฒนาคุณภาพของพนักงาน ความเป็นระเบียบ ความปลอดภัยในการท างาน 
ในเรื่องของการมีส่วนร่วมในกิจกรรม 5ส ต้องได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายถึงจะส าเร็จ ส่วนทางด้านการประเมินกิจกรรม 5ส 
ให้ความส าคัญในเรื่องของการประเมินหลังจากท าความสะอาด ท าให้มีความรู้สึกว่าสถานที่ท างานสะอาดขึ้นมีความเป็น
ระเบียบเรียบร้อย โดยผู้บริหารจะต้องมีความมุ่งมั่นในการท ากิจกรรม 5ส โดยจะต้องมีการก าหนดนโยบาย และเป้าหมายแล้ว
ประกาศให้พนักงานทราบ และการฝึกอบรมกิจกรรม 5ส ควบคู่กับกิจกรรมอื่นๆ และพนักงานรับรู้ข่าวสารจากวารสารบอร์ด
ประกาศข่าวสาร และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อักษรสวรรค์ วัชรสุนทรกิจ (2559) ท าการศึกษาเรื่อง “กลยุทธ์ 5ส และการ
วางผังโรงงานอย่างมรีะบบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานภายในคลังสินค้า” พบว่า ทฤษฎี 5ส และทฤษฎีการวางผังโรงงาน
อย่างมีระบบ เมื่อน ามาใช้สามารถท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้ 
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แนวทางในการปรับปรุงระบบ 5ส 
จากผลการศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบ 5ส ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี.วาย.เมทัล ดังที่กล่าวมาข้างต้นมีแนวทาง 

ในการปรับปรุงระบบ 5ส ภายในห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล ดังต่อไปนี้ 
ส1 : สะสาง 
1. น าเครื่องมืออุปกรณ์ที่ไม่ใช้แล้วน ามาคัดแยกประเภทเพื่อรอการซ่อมแซม แต่ถ้าซ่อมแซมไม่ได้ ก็จะท าการก าจัด

ทิ้งโดยทันที 
2. วัสดุ เช่น แผ่นเหล็ก สแตนเลส สังกะสี และอลูมิเนียม ที่เหลือจากการใช้งานจะน ามาคัดแยกประเภทอีกครั้งหนึ่ง 

เพื่อคัดแยกดูว่าช้ินไหนสามารถน ามาใช้งานได้อีก แต่ถ้าไม่สามารถใช้งานได้แล้วจะน าไปขาย หรือก าจัดทิ้งทันที 
3. ปัจจุบันห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล ยังไม่มีห้องส าหรับเก็บเอกสารที่มีอายุไม่เกิน 3 ปี ฉะนั้นทางห้างหุ้นส่วน

จ ากัดควรมีการจัดโซนส าหรับเก็บเอกสารที่มีอายุไม่เกิน 3 ปี โดยจัดท าเป็นช้ันเก็บเอกสาร และมีป้ายก ากับไว้อย่างชัดเจนเพื่อ
สะดวกต่อการน าออกมาใช้งาน 

ส2 : สะดวก 
1. ในการจัดเก็บสีน้ ามัน สีอะครีลิก ควรจะมีชั้นวางเพื่อสะดวกในการใช้งาน 
2. ควรมีการจัดท าสต๊อควัสดุทุกประเภทเพ่ือจะได้ทราบปริมาณคงเหลือของวัสดุในแต่ละประเภท 
3. ควรมีการจัดท าบอร์ดเครื่องมือขนาดเล็ก เพื่อสะดวกในการหยิบมาใช้งาน 
4. ควรมีการตรวจเช็คเครื่องมืออย่างสม่ าเสมอเพื่อจะได้ทราบว่าอันไหนท่ีควรน าไปซ่อมแซม  
ส3 : สะอาด 
1. ควรมีการก าหนดวันท าความสะอาดแต่ละโซนอย่างชัดเจน 
2. ควรมีพื้นท่ีส่วนหน่ึงที่มีความพร้อมส าหรับการใช้งานได้ตลอดเวลา 
3. ควรมีการท าความสะอาดเครื่องมือหลังการใช้งานเสร็จทุกครั้ง เช่น หินเจีย ควรจะมีการใช้ลมเป่าทุกครั้งหลังจาก

ใช้งานเสร็จ สายไฮโดรลิก แม่แรง เมื่อใช้งานเสร็จ ควรจะใช้เศษผ้าเช็ดคราบน้ ามันให้สะอาดเสมอ 
ส4 : สร้างมาตรฐาน 
1. ควรมีการจัดท า QR code เพื่อจะได้รู้วิธีการท างานของเครื่องมือนั้นๆ เช่น เครื่องม้วนเหล็ก เครื่องตัดเหล็กตาม

แบบ (CNC) เครื่องสว่านเรเดี้ยน เป็นต้น 
2. ควรมีการท าตารางเปลี่ยนถ่ายน้ ามันเครื่อง หรือติดแทคช่ัวโมงเครื่องจักร เช่น ปั๊มลม รถ โฟล์คลิฟท์ โบเวอร์  

เป็นต้น 
ส5 : สร้างวินัย 
1. ควรมีการส่งพนักงานไปอบรม 5ส เพื่อที่จะสามารถน าความรู้ที่ได้มาปฏิบัติใช้งานภายในห้างหุ้นส่วนได้ 
2. ควรมีการก าหนดบทลงโทษเป็นลายลักษณ์อักษร เมื่อพนักงานไม่ปฏิบัติตาม 5ส  
3. มีรางวัลส าหรับพนักงานท่ีได้คะแนนตามมาตรฐาน 5ส สูงสุด 3 อันดับแรก 
4. ควรมีการไปทัศนศึกษา 5ส จากองค์กรที่เป็นตัวอย่างที่ดี เพ่ือให้พนักงานได้เห็นถึงประโยชน์จากการท า 5ส 

แผนงานการด าเนินกิจกรรม  5ส  ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด พี. วาย. เมตัล ในอนาคต 
1. ในปี 2565 สร้างโกดังเก็บเหล็กแผ่น และเหล็กรูปพรรณให้เป็นระเบียบเรียบร้อยง่ายต่อการใช้งานและนับสินค้า

คงเหลือ 
2. ในปี 2566 เทคอนกรีตให้พื้นที่แต่ละอาคารเช่ือมกันทั้งหมดเพื่อง่ายต่อการใช้รถเข้าไปท างานในพื้นที่ต่างๆ  

และจัดท าแท่นเครื่องจักรให้สามารถท าการขนย้ายได้สะดวก 
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3. ในปี 2567 เตรียมตัวเข้ารับประเมิน 5ส และพัฒนาต่อยอดเป็น TPM (Total Productive Maintenance) 
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