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การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนสถานีบริการน ้ามันในต้าบลบ้านฉาง อ้าเภอเมืองปทุมธานี 
A Feasibility Study on Investment in a Gas Service Station in Ban Chang Sub-District, 

 Mueang Pathum Thani District  
พัชรศักดิ์ คมสัน*  

บทคัดย่อ 

 การค้นคว้าแบบอิสระครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนสถานีบริการน้้ามันในต้าบลบ้านฉาง 
อ้าเภอเมืองปทุมธานี โดยวิเคราะห์ 5 ด้านของการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการได้แก่ 1.การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ของโครงการ 2.การวิเคราะห์ด้านการตลาด 3.การวิเคราะห์ด้านการบริการ 4.การวิเคราะห์ด้านการจัดการ 5.การวิเคราะห์
ด้านการเงิน โดยศึกษาจากข้อมูลปฐมภูมิด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งโครงสร้าง ( Semi Structured Interview)  
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง(Purposive Sampling) เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้ประกอบการสถานีบริการน้้ามันอีกทั้งสังเกตถึง
คู่แข่งและจ้านวนรถยนต์ที่ผ่านหน้าโครงการ ข้อมูลทุติยภูมิเก็บข้อมูลจากราคากลางในการก่อสร้างสถานีบริการน้้ามันเพื่อ
ประมาณการค่าใช้จ่ายในการก่อสร้างและใช้เป็นต้นทุนในการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ 
 จากการศึกษาพบว่าปัจจัยทั้ง 6 ด้านของสภาพแวดล้อมได้แก่ ปัจจัยด้านการเมือง ปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้าน
เทคโนโลยี ปัจจัยด้านกฎหมาย ส่งผลเป็นกลางต่อโครงการ ส่วนปัจจัยด้านเศรษฐกิจและปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมส่งผลด้านบวก
ต่อโครงการ การวิเคราะห์ด้านการตลาดพบว่าสถานีบริการให้ความส้าคัญกับผลิตภัณฑ์ควรมีหลากหลายของสินค้าและบริการ
และกระบวนการให้บริการเพื่อความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า ปัจจัยสู่ความส้าเร็จของธุรกิจคือความหลากหลายของสินค้าและ
บริการ การวิเคราะห์ด้านการบริการซึ่งวิเคราะห์ถึงสถานที่ตั้ งของโครงการพบว่า ที่ตั้งของโครงการอยู่ใกล้กับชุมชนของ
แรงงานหลัก มีรถสาธารณะสัญจรผ่านและที่ตั้งไม่ขัดต่อกฎกระทรวงใดๆ การวิเคราะห์ด้านการจัดการพบว่าในการออกแบบ
สถานีบริการจะค้านึงถึงลูกค้าเป็นหลักให้ลูกค้าได้รับความสะดวกสบายในการใช้บริการ และด้าเนินการธุรกิจในรูปแบบบริษัท
จ้ากัด มีผังโครงสร้างการบริหารแบบบนลงล่างเพื่อความคล่องตัวขององค์กร การวิเคราะห์ด้านการเงินพบว่า โครงการใช้เงิน
ลงทุนทั้งสิ้น 38,361,777 บาท มีระยะเวลาในการคือทุน(Payback Period: PB) ทั้งสิ้น 5 ปี 9 เดือน 11 วัน ต้นทุนเงินทุนของ
โครงการเท่ากับร้อยละ 8 มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV) ค้านวณด้วยอัตราคิดลดร้อยละ  8 เท่ากับ 
22,026,996 และอัตราผลตอบแทนลดค่า ( Internal Rate of Return:  IRR)  เท่ ากับร้อยละ 16.016 จึ งสรุปได้ว่า  
มีความเป็นไปได้ในการลงทุนสถานบริการน้้ามันในต้าบลบ้านฉาง อ้าเภอเมืองปทุมธานี 

ABSTRACT 

 This independent study was a feasibility study on investment in a gas service station in Ban Chang 
Sub- District, Mueang Pathum Thani District.  The analysis was on the 5 feasibility aspects namely  
1.  environment analysis 2.  marketing analysis  3.  service analysis  4.  management analysis  5.  financial 
analysis.  The primary data for the analysis was from semi- structured interview with purposive sampling of 
gas service station owners, as well as observation on competitors and the number of vehicles at the site. 
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The secondary data was collected from the market price of construction in order to calculate the 
construction costs and capital needed for the project. 
 The results of the study showed that in terms of environment, 6 factors namely political factor, 
social factor, technology, and legal factor, affected the project neutrally, while economics and environment 
affected the project positively. From the financial analysis, it was found that gas service stations emphasised 
on their products. There should be a wide range of products, services, and service process in order to give 
the most satisfaction to the customers.  The key to success was the variety of products and services 
provided. From the service analysis, the study focused on the site of the project. The location is close to a 
community of main labourers.  It could be accessed by public transportation and the location is not 
restricted by rules from any ministries.  The management analysis revealed that the design of the facilities 
has to mainly answer the needs of the customers, especially in terms of convenience.  The project should 
be registered as a company limited with the top-down administration for the flexibility of the organization. 
For the financial analysis, it was found that the project capital is 38,361,777 Baht.  The payback period is 5 
years 9 months and 11 days.  The investment cost is 8% of net present value, calculated at 8% which 
equals 22,026,996 Baht. The internal rate of return is 16.016%.  It could be concluded that it is feasible to 
invest in a gas service station in Ban Chang Sub-District, Mueang Pathum Thani District. 

บทน้า 
 ในปัจจุบัน น้้ามันเช้ือเพลิงถือว่าเป็นสิ่งที่ส้าคัญในการด้าเนินชีวิตและการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโดยน้้ามันเช้ือเพลิง  
มีบทบาทเข้ามาเกี่ยวข้องในการด้าเนินชีวิตทางด้านการคมนาคมเช่น การเดินทางไปสถานที่ต่าง ๆ หรือการเดินทางเพื่อ
ท่องเที่ยวด้วยรถยนต์ส่วนบุคคลหรือรถสาธารณะซึ่งใช้น้้ามันเช้ือเพลิง ส่วนในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ น้้ามันเช้ือเพลิงเข้ามา  
มีบทบาททั้งภาคการผลิตและภาคขนส่ง โดยภาคการผลิตนั้นเครื่องจักรที่ใช้ในการผลติจะใช้พลังงานจากน้้ามันเช้ือเพลิงในการ
เดินเครื่องจักรแม้กระทั่งภาคเกษตรกรรมนั้น น้้ามันเช้ือเพลิงก็เป็นส่วนส้าคัญในการปลูกและดูแลผลิตผลทางการเกษตร  
ส่วนภาคขนส่งทั้งการขนส่งสินค้าหรือการขนส่งแรงงานก็ต้องใช้น้้ามันเช้ือเพลิงเป็นเช้ือเพลิงหลักในการขนส่งสิ่งต่าง ๆ  
ทั้งยังมีความต้องการในการใช้น้้ามันเช้ือเพลิงเพิ่มสูงขึ้นเรื่อย ๆ (กระทรวงพลังงาน , กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์
พลังงาน, 2560) ส้าหรับเขตพื้นที่อ้าเภอเมืองจังหวัดปทุมธานี จะมีโครงการส่วนต่อขยายถนนถนนราชพฤกษ์-ถนนกาญจนา
ภิเษก (แนวเหนือ-ใต้) ที่ก้าลังก่อสร้างมีก้าหนดแล้วเสร็จปลายปี 2561 หากแล้วเสร็จโครงการก็จะสามารถเช่ือมต่อโครงข่าย
การจราจรในพื้นที่เขตปริมณฑลด้านเหนือของกรุงเทพมหานคร และรองรับเส้นทางคมนาคมสายหลักในพื้นที่ที่มีการจราจร
หนาแน่น ตลอดจนการขยายตัวด้านเศรษฐกิจและสังคมในอนาคตได้อีกด้วย จากการเปลี่ยนแปลงและปัจจัยต่างๆ ตามที่ได้
กล่าวมาข้างต้น และมีโอกาสต่างๆ เข้ามาเอื้ออ้านวยต่อการลงทุน ผู้ศึกษาจึงต้องการศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนสถานี
บริการน้้ามัน จังหวัดปทุมธานี เพื่อเป็นแนวทางในการพิจารณาลงทุนในโครงการดังกล่าว และยังเป็นการช่วยลดความเสี่ยง
จากการลงทุนอีกด้วย 
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แนวคิดและทฤษฎี 

 การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ 
 การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ (ธมกร ธาราศรีสุทธิ, 2552) เป็นการศึกษาเพื่อต้องการทราบผลที่จะเกิดขึ้น
เพื่อน้ามาประเมินผลโครงการและท้าการตัดสินใจว่าควรปฏิเสธโครงการหรือรับโครงการเพื่อการลงทุน การวิเคราะห์ด้าน
สภาพแวดล้อมของโครงการประกอบไปด้วย (รินจง อุทัย และคณะ , 2553) 1. ปัจจัยทางด้านการเมือง (Politic Factor)  
2. ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ (Economic Factor) 3. ปัจจัยทางด้านสังคม (Social Factor) 4. ปัจจัยทางด้านเทคโนโลยี 
(Technology Factor) 5.  ปัจจัยด้านสิ่ งแวดล้อม (Environmental Factor) 6.  ปัจจัยด้านกฎหมาย (Legal Factor)  
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของอุตสาหกรรมจะใช้ Five Forces Model ในการวิเคราะห์ การวิเคราะห์ด้านการตลาด 
วิเคราะห์แนวคิดการตลาดตามเป้าหมาย (STP Marketing Concept) และส่วนประสมทางการตลาดส้าหรับธุรกิจเพื่อสร้าง
ความพึงพอใจแก่กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย (ศิวฤทธิ์ พงศกรรังศิลป์, 2555) การวิเคราะห์ด้านการบริการ เป็นการวิเคราะห์สถาน
ที่ตั้งของโครงการที่อาจส่งผลต่อปัจจัยอื่นๆ ซึ่งน้าไปสู่ความส้าเร็จหรือล้มเหลวของโครงการ(ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร , 2557)  
การวิเคราะห์ด้านการจัดการ (ฐาปนา ฉ่ินไพศาลและอัจฉรา ชีวะตระกูลกิจ , 2556)เป็นสิ่งส้าคัญต่อความส้าเร็จหรือล้มเหลว
ของโครงการ โดยการศึกษาทั่วไปจะแบ่งเป็น 2 ระยะ คือการบริหารในระยะก่อนการด้าเนินงาน (Pre-Operating Period) 
เริ่มศึกษาตั้งแต่การริเริ่มให้มีโครงการจนถึงโครงการเริ่มปฏิบัติการ และการบริหารในระยะด้าเนินงาน (Operating Period) 
ศึกษารูปแบบหน่วยธุรกิจรวมถึงบุคลากรในโครงการ การวิเคราะห์ด้านการเงิน เพื่อประกอบการตัดสินใจลงทุน โดยจะน้า
ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ด้านตลาด ด้านผลิตและด้านการจัดการมาจัดท้างบต้นทุนโครงการ งบก้าไรขาดทุนล่วงหน้า  
งบกระแสเงินสดล่วงหน้า งบดุลล่วงหน้า เพื่อประกอบในการวิเคราะห์ในการประเมิน มีประสิทธิภาพและถูกต้องยิ่งขึ้น  
โดยใช้เครื่องมือ ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period: PB) มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV) อัตราผลตอบแทน
ลดค่า (Internal Rate of Return: IRR) การวิเคราะห์ความไว (Sensitivity Analysis) 

วิธีการด้าเนินการวิจัย  

ขอบเขตการศึกษา 
 เนื้อหาในการศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วยการศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนสถานีบริการน้้ามันในต้าบลบ้านฉาง 
อ้าเภอเมืองปทุมธานีโดยวิเคราะห์ตามหลักทฤษฎีการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ (Project Feasibility Study) 
ประกอบด้วยการวิเคราะห์ 5 ด้านได้แก่ การวิ เคราะห์ด้านสภาพแวดล้อมของโครงการ การวิเคราะห์ด้านการตลาด  
การวิเคราะห์ด้านผลิต การวิเคราะห์ด้านการจัดการและการวิเคราะห์ด้านการเงิน 

วิธีการศึกษา 
ท้ าการ เก็ บข้ อมู ล จากการ ใ ช้การสัมภาษณ์ เ ชิ งลึ กแบบกึ่ ง โคร งสร้ า ง  ( Semi Structured Interview)  

โดยการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการสถานีบริการน้้ามันจ้านวน 2 ราย เพื่อใช้เป็นข้อมูลทั่วไปของธุรกิจ ด้านการตลาด ด้านผลิต 
ด้านการจัดการ และด้านการเงิน รวมทั้งปัจจัยเสี่ยง อุปสรรคต่าง ๆ ที่มีผลต่อการด้าเนินธุรกิจและ อีกทั้งท้าการเก็บข้อมูลจาก
การสังเกตของผู้ศึกษาโดยสังเกตคู่แข่งเพื่อหาจุดเด่น จุดด้อยของคู่แข่งแต่ละราย และสังเกตจ้านวนรถที่สัญจรผ่านหน้าพื้นที่
โครงการเพื่อประมาณการจ้านวนลูกค้าและใช้ข้อมูลราคากลางในการสร้างสถานีบริการน้้ามัน เพื่อประมาณการค่าใช้จ่ายใน
การก่อสร้างสถานีบริการและใช้เป็นต้นทุนในการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ 



วารสารบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่                       ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 4 (ตุลาคม – ธันวาคม 2562) 

 

Vol. 5 No. 4 (October – December 2019)   234 

 

ผลการศึกษา การอภิปรายผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

 ผลการศึกษา 
 1. การวิเคราะห์ด้านสภาพแวดล้อมของโครงการ พบว่า ปัจจัยด้านการเมืองส่งผลต่อโครงการด้วยนโยบายอัตรา
ค่าแรงขั้นต่้าที่จะส่งผลให้โครงการมีค่าใช้จ่ายในการจ้างงานที่สูงขึ้นแต่ในทางตรงข้าม นโยบายยกเลิกการอุดหนุนราคา  
ก๊าสธรรมชาติส้าหรับยานยนต์ (Natural Gas Vehicles: NGV) ท้าให้ราคาก๊าส NGV มีราคาสูงขึ้นจึงอาจะส่งผลให้การใช้ก๊าซ 
NGV ส้าหรับรถยนต์ส่วนบุคคลลดลง และหันกลับมาใช้น้้ามันเช้ือเพลิงเพิ่มมากขึ้น ปัจจัยด้านเศรษฐกิจด้วยอัตราดอกเบี้ย
นโยบายมีการปรับลดลง ท้าให้ต้นทุนทางการเงินลดลง ปัจจัยด้านสังคมที่ปัจจุบันคนเน้นความสะดวกสบายอาจจะส่งผลต่อ
การใช้รถยนต์ที่เพิ่มขึ้นแต่ในขณะเดียวกันก็อาจจะท้าให้หาแรงงานยากขึ้น ปัจจัยด้านเทคโนโลยี ด้วยนวัตกรรมต่าง ๆ  
ที่ ใส่ลงน้้ ามันเ ช้ือเพลิงเพื่อให้น้้ ามันเ ช้ือเพลิงดีขึ้น และยังมีระบบ POS เพื่อ ช่วยในการบริหารให้สะดวกยิ่ งขึ้น  
แต่ด้วยความก้าวหน้าของเทคโนโลยีจึงได้ก้าเนิดรถยนต์ไฟฟ้าซึ่งอาจส่งผลต่อการใช้น้้ามันเช้ือเพลิงที่ลดลง ปัจจัยด้าน
สิ่งแวดล้อม หลังจากการก่อสร้างถนนท้าให้พื้นที่ของโครงการสูงขึ้นอีกทั้งอยู่ห่างแม่น้้าซึ่งพื้นที่ของโครงการเคยเกิดน้้าท่วม
เพียงครั้งเดียวอีกทั้งสภาพธุรกิจสถานีบริการน้้ามันจะมีการปล่อยของเสียที่เป็นน้้าอยู่จ้านวนหนึ่งแต่สามารถแก้ไขได้เพียง
ติดตั้งระบบบ้าบัดน้้าเสีย ปัจจัยด้านกฎหมาย สถานที่ตั้งของโครงการไม่ขัดต่อกฎกระทรวงผังเมืองรวมปทุมธานี แต่กฎหมาย
แรงงานท้าให้โครงการมีค่าใช้จ่ายที่สูงขึ้น การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของอุตสาหกรรมด้วย Five Forces Model  
พบว่าคู่แข่งมีการแข่งขันสูงเนื่องจากในระยะ 5 กิโลเมตรมีคู่แข่งถึง 3 ราย อัตราต่อรองของลูกค้าและผู้ขายวัตถุดิ บอยู่ใน
ระดับสูง สินค้าทดแทนยังไม่มีสิ่งใดท่ีทดแทนสถานีบริการน้้ามันได้อย่างสมบูรณ์ และ คู่แข่งรายใหม่เข้าสู่ธุรกิจได้ยากเนื่องจาก
เงินลงทุนท่ีสูง 
 2. การวิเคราะห์ด้านการตลาด ในการวิเคราะห์ส่วนผสมการตลาดธุรกิจบริการพบว่า ผลิตภัณฑ์ (Product)  
มีความหลากหลายในสินค้าและบริการ ราคา (Price) ผู้ขายไม่สามารถตั้งราคาขายด้วยตนเอง ช่องทางการจัดจ้าหน่าย 
(Place) สถานีบริการน้้ามันเป็นการค้าปลีกแบบมีหน้าร้านโดยตั้งอยู่บริเวณที่มีผู้สัญจรผ่านไปมาจ้านวนมาก การส่งเสริม
การตลาด (Promotion) โดยการจัดตั้งป้ายบอกระยะทางก่อนถึงโครงการและร่วมกับการส่งเสริมการขายด้วยบัตรสะสม
คะแนนหรือการแจกของแถมต่าง ๆ บุคลากร (People) เน้นพนักงานที่มีใจรักในการบริการและมีความกระตือรือร้นในการ
ท้างาน กระบวนการให้บริการ (Process) ปฏิบัติตามมาตรฐานที่เจ้าของแบรนด์เป็นผู้ก้าหนด และลักษณะทางกายภาพ 
(Physical Evidence) ออกแบบเพื่อเน้นความสะดวกสบายของลูกค้าเป็นหลักส้าคัญและตามความเหมาะสมของพื้นที่  
ปัจจัยสู่ความส้าเร็จของธุรกิจคือความหลากหลายของสินค้าและบริการ  
 3. การวิเคราะห์ด้านการบริการ เป็นการวิเคราะห์ถึงสถานท่ีตั้งของโครงการที่อาจส่งผลต่อความส้าเร็จหรือล้มเหลว
ของโครงการ พบว่า สถานท่ีตั้งของโครงการอยู่ใกล้กับชุมชนที่จะเป็นกลุ่มแรงงานหลักของโครงการและตั้งอยู่ไม่ไกลจากแหล่ง
วัตถุดิบ อีกท้ังสถานท่ีตั้งไม่ขัดต่อกฎหมายหรือกฎกระทรวงใด ๆ 
 4. การวิเคราะห์ด้านการจัดการ แบ่งเป็น 2 ช่วงคือ ระยะก่อนด้าเนินงาน โดยการออกแบบพื้นที่ของโครงการ  
จะออกแบบให้ลูกค้าเข้ามาใช้บริการได้อย่างสะดวกสบาย และช่วงระยะด้าเนินงาน โดยโครงการจดทะเบียนนิติบุคคลเป็น
บริษัทจ้ากัด และโครงสร้างการบริหารแบบบนลงล่างเพื่อความคล่องตัวและจัดจ้างพนักงานให้เพียงพอต่อการด้าเนินงาน 
 5. การวิเคราะห์ด้านการเงิน พบว่า โครงการใช้เงินทั้งหมด 38,361,777 บาท เป็นส่วนของเจ้าของ 10,000,000 
บาท และกู้ยืมจากธนาคารพาณิชย์ด้วยอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 5 จ้านวน 28,361,777 บาท ระยะเวลาคืนทุน 5 ปี 9 เดือน  
11 วัน มูลค่าปัจจุบัน (NPV) เมื่อคิดด้วยอัตราคิดลดดว้ยอัตราคดิลดเท่ากับตน้ทุนของโครงการที่ร้อยละ 8 เท่ากับ 22,026,996 
และอัตราผลตอบแทนลดค่า (IRR) เท่ากับร้อยละ 16.016 ซึ่งมากกว่าผลตอบแทนขั้นต่้าที่โครงการต้องการ ผลการศึกษา
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สรุปว่า น่าลงทุน ในการวิเคราะห์ความไว หากยอดขายลดลงร้อยละ 10 จะมีระยะเวลาคืนทุน 7 ปี 3 เดือน 1 วัน NPV  
มีค่าเท่ากับ 6,412,757 และมี IRR เท่ากับร้อยละ 10.542 จึงท้าให้โครงการน่าลงทุน และกรณีที่ยอดขายเพิ่มขึ้นร้อยละ 10 
จะมีระยะเวลาคืนทุน 4 ปี 9 เดือน 22 วัน NPV มีค่าเท่ากับ 37,614,841 และมี IRR เท่ากับร้อยละ 20.913 ท้าให้โครงการ 
น่าลงทุน  

 อภิปรายผลการศึกษา 
 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโครงการพบว่า ปัจจัยทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ ปัจจัยด้านการเมือง ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 
ปัจจัยด้านสังคมและปัจจัยด้านเทคโนโลยี ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม และปัจจัยด้านกฎหมาย ส่งผลกระทบต่อโครงการเป็นกลาง
ยกเว้นปัจจัยด้านเศรษฐกิจและปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นปัจจัยด้านบวกเพียงปัจจัยเดียวต่อโครงการ ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
การศึกษาของ ธันยาภัทร์ ศิริวัฒนะโชติ (2558) ที่ได้ท้าการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการจัดตั้งสถานีบริการน้้ามัน ปตท. 
บนถนนพหลโยธิน อ้าเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่าปัจจัยด้านเศรษฐกิจมีการปรับเป็นปัจจัยด้านบวก โดยมีการ
ลดอัตราดอกเบี้ยนโยบายอีกทั้งเศรษฐกิจไทยขยายตัวเพิ่มขึ้นและปัจจัยด้านเทคโนโลยีเป็นปัจจัยด้านบวกเนื่องจากน้า
เทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้เพื่อความสะดวกรวดเร็วและความถูกต้องในการประกอบธุรกิจ 
 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของอุตสาหกรรมพบว่า ความรุนแรงของภัยคุกคามของ คู่แข่ง อ้านาจต่อรองของลูกค้า
และอ้านาจต่อรองของผู้ขายวัตถุดิบ อยู่ในระดับสูง ความรุนแรงของภัยคุกคามของ  สินค้าทดแทน อยู่ในระดับปานกลาง และ
ความรุนแรงของภัยคุกคามของ คู่แข่งขันรายใหม่ อยู่ในระดับต่้า ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ธันยาภัทร์ ศิริวัฒนะโชติ 
(2558) ที่ได้ท้าการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการจัดตั้งสถานีบริการน้้ามัน ปตท. บนถนนพหลโยธิน อ้าเภอวังน้อย  
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่าภัยคุกคามจากคู่แข่งขันภายในธุรกิจเดียวกัน ภัยคุกคามจากการเพิ่มอ้านาจต่อรองของผู้ขาย
ปัจจัยการผลิตและภัยคุกคามจากการเพิ่มอ้านาจต่อรองของผู้ซื้อ อยู่ในระดับสูง ภัยคุกคามจากสินค้าทดแทน อยู่ในระดับ  
ปานกลางและภัยคุกคามจากคู่แข่งขันรายใหม่ อยู่ในระดับต่้า 
 การวิเคราะห์ส่วนผสมทางการตลาด จะให้ความส้าคัญกับด้านผลิตภัณฑ์ที่มีความหลากหลายของสินค้าและบริการ 
ด้านช่องทางการจัดจ้าหน่ายโดยที่ตั้งจะต้องอยู่ในบริเวณที่เป็นจุดที่ผู้คนสัญจรผ่านไปมามากเพื่อจ้าหน่ายให้ลูกค้าซึ่งเป็น
ผู้บริโภคสุดท้าย และด้านกระบวนการให้บริการซึ่งจะเน้นการให้บริการได้ตามมาตรฐานเพื่อให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจสูงสุด
และเกิดความผิดพลาดน้อยที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ธันยาภัทร์ ศิริวัฒนะโชติ (2558) ที่ได้ท้าการวิเคราะห์ความ
เป็นไปได้ในการจัดตั้งสถานีบริการน้้ามัน ปตท. บนถนนพหลโยธิน อ้าเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่าด้าน
ผลิตภัณฑ์ทางสถานีบริการน้้ามันจะมีสิ่งอ้านวยความสะดวกครบครันเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ ด้านช่องการ
จัดจ้าหน่ายตั้งอยู่ในที่มีจ้านวนรถผ่านเป็นจ้านวนมาก และด้านกระบวนการให้บริการมีระบบการท้างานที่มีมาตรฐาน  
เน้นกระบวนการที่ท้าให้เกิดความถูกต้องและรวดเร็วในการให้บริการ และสอดคล้องกับการศึกษาของ กฤษณะ ศรีลุนช่าง 
(2555) ที่ได้ศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนเปิดสถานีบริการแก๊ส LPG ในเขตอ้าเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี พบว่าสถานี
ตั้งอยู่บนถนนสายหลักที่มีรถยนต์ผ่านจ้านวนมาก แต่ไม่สอดคล้องกับการศึกษาของ เฉลิมเกียรติ ศรีศิลา (2558) ที่ได้ศึกษา
ความเป็นไปได้ของการสร้างสถานีบริการน้้ามัน : กรณีศึกษา ศูนย์กลางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  
พบว่าจัดจ้าหน่ายน้้ามันเพียง 3 ชนิดและท้าเลที่ตั้งเลือกเป็นพื้นที่ภายในมหาวิทยาลัยเนื่องจากจะเน้นขายให้กับบุคคลภาย  
ในเท่านั้น 
 การบริหารในระยะก่อนการด้าเนินงานซึ่งเกี่ยวข้องกับการออกแบบพื้นที่ โดยการออกแบบพื้นที่สถานีบริการจะ
ออกแบบให้ลูกค้าเข้าใช้บริการได้อย่างสะดวกสบายและการบริหารในระยะด้าเนินงานโดยมีรูปแบบโครงสร้างการบริหารแบบ
บนลงล่างเพื่อให้เกิดความคล่องตัวในองค์กรซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ธันยาภัทร์ ศิริวัฒนะโชติ (2558) ที่ได้ท้าการ
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วิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการจัดตั้งสถานีบริการน้้ามัน ปตท. บนถนนพหลโยธิน อ้าเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
พบว่าในการจัดรูปแบบพื้นที่ของสถานีบริการน้้ามันจะค้านึงถึงความสะดวกในการเข้าใช้บริการของลูกค้าเป็นหลักและ
โครงการสร้างบริหารแบบบนลงล่าง อ้านาจการดูแลขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานีบริการและผู้จัดการสถานี และสอดคล้องกับ
การศึกษาของ กฤษณะ ศรีลุนช่าง (2555) ที่ได้ท้าการศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนเปิดสถานีบริการแก๊ส LPG  
ในเขตอ้าเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี พบว่ามีการวางแผนก้าลังคนและจัดผังองค์กรเพื่อความรวดเร็วในการบริหารงาน 
 โครงการซึ่งมีเนื้อที่ประมาณ 3 ไร่ มีต้นทุนของโครงการทั้งสิ้น 38,361,777 บาท ซึ่งไม่สอดคล้องกับการศึกษาของ 
ธันยาภัทร์ ศิ ริวัฒนะโชติ (2558)  ที่ ได้ท้าการวิ เคราะห์ความเป็นไปได้ในการจัดตั้ งสถานีบริการน้้ามัน ปตท.  
บนถนนพหลโยธิน อ้าเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่าโครงการมีเนื้อที่ทั้งหมด 9 ไร่ มีต้นทุนของโครงการทั้งสิ้น 
43,796,320 บาทและไม่สอดคล้องกับการศึกษาของ เฉลิมเกียรติ ศรีศิลา (2558) ที่ได้ศึกษาความเป็นไปได้ของการสร้าง
สถานีบริการน้้ามัน : กรณีศึกษา ศูนย์กลางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน พบว่ามีเนื้อที่ประมาณ 3 ไร่ มีเงินลงทุน
เบื้องต้นทั้งหมด 10,843,059 บาท 

 ข้อเสนอแนะ 
 (1) จากการศึกษาด้านการเงินพบว่า สถานีบริการน้้ามันจ้าเป็นต้องพึ่งธุรกิจเสริมอื่น ๆ ในการด้าเนินธุรกิจเพื่อให้
สามารถท้าก้าไรได้ ข้อมูลจากประมาณการรายได้รวม พบว่าอัตราส่วนของรายได้จากการขายน้้ามันเช้ือเพลิงต่อรายได้อื่นๆ 
อยู่ที่ 80:20 และเมื่อน้าข้อมูลประมาณการต้นทุนของโครงการ เพื่อค้านวณหาก้าไรขั้นต้นพบว่า อัตราส่วนของก้าไรจากการ
ขายน้้ามันเช้ือเพลิงต่อก้าไรจากรายได้อื่น ๆ อยู่ที่ 40:60 ดังนั้นการเลือกแบรนด์สถานีบริการน้้ามันเพื่อมาเปิดให้บริการควร
ค้านึงถึงธุรกิจเสริมรอบข้างว่าสามารถสร้างผลประกอบการที่ดีได้และยังสามารถเป็นตัวชักจูงลูกค้าให้เข้าสถานีบริการได้ 
เนื่องจากแบรนด์ธุรกิจเสริมที่ได้รับความนิยมบางแบรนด์จะเป็นคู่ค้ากับแบรนด์สถานีบริการน้้ามันเพียงแบรนด์เดียว 
 (2) จากการศึกษาสภาพแวดล้อมของโครงการและด้านการเงินพบว่า การลงทุนในสถานีบริการน้้ามันใช้เงินทุนสูง 
การสร้างสถานีบริการน้้ามันเช้ือเพลิงขนาดเล็กต้องใช้เงินลงทุนไม่ต่้ากว่า 15 ล้านบาท พบว่า การสร้างสถานีบริการน้้ามัน
เช้ือเพลิงขนาดกลาง ต้องใช้เงินลงทุนไม่ต่้ากว่า 30 ล้านบาท และพบว่า การสร้างสถานีบริการน้้ามันเช้ือเพลิงขนาดใหญ่ 
ต้องใช้เงินลงทุนไม่ต่้ากว่า 50 ล้านบาท ซึ่งหากต้องกู้ยืมเงินจากแหล่งเงินทุนด้วยอัตราดอกเบี้ยทั่วไปของแหล่งเงินทุนอาจ  
ท้าให้โครงการประสบความส้าเร็จได้ช้าหรือไม่ประสบความส้าเร็จซึ่งปรากฎในส่วนการประเมินความเป็นไปได้ของโครงการ
ด้านการเงิน แต่มีสินเช่ือส้าหรับผู้ประกอบการสถานีบริการน้้ามันที่จะได้อัตราดอกเบี้ยที่ถูกกว่าปกติซึ่งจะท้าให้โครงการ  
มีต้นทุนเงินทุนที่ต่้าลงและเพิ่มโอกาสประสบความส้าเร็จจากการลงทุน 
 (3) จากการศึกษาด้านการตลาดพบว่า หากลูกค้าไม่สามารถมองเห็นโครงการได้อย่างชัดเจนจากเหตุต่าง  ๆ  
การท้าป้ายบอกระยะทางก่อนถึงโครงการตามส่วนประสมการตลาดบริการในหัวข้อ การสื่อสารการตลาด (Promotion)  
จะช่วยให้ลูกค้ารับรู้ได้ถึงการมีอยู่ของโครงการ ถ้าโครงการมองเห็นได้ยากอาจตั้งป้ายบอกระยะในระยะต่า ง ๆ ตามความ
เหมาะสม เพื่อให้ลูกค้าได้รับรู้และลดความเร็วเพื่อที่จะเข้าโครงการได้ 
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